
 
UGOVOR O REDOVNOM SERVISU PLINSKOG 

APARATA NA DVIJE GODINE 
 

IZMEĐU 
 

  d.o.o. Zagreb, II Barilovićka 5, OIB 91613881793, 
zastupan po direktoru Josip Babiću (u daljnem tekstu izvođač) 
 
 

i 
 
___________________________________________________________________ 
(ime, prezime, OIB; u daljnjem tekstu naručitelj) 
 
___________________________________________________________________ 
(adresa) 
 
___________________________________________________________________ 
(tel./mob.) 
 
___________________________________________________________________ 
(tip uređaja, SER.BR.) 
 

 
   UGOVOR O ODRŽAVANJU 
 
   br.  

 
 
 
Predmet ugovora 
 

čl. 1. 
 
 

Ugovorne strane suglasno utvrđuju da je predmet ovog ugovora izvođenje radova na 
redovnom godišnjem održavanju uređaja za centralno grijanje i pripremu tople 
sanitarne vode vezano za period od dvije godine počevši od dana potpisa ugovora, a 
koje obuhvaća jedan „veliki“ i jedan „mali“ servis. 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

čl 2. 
 

 
Ugovorne strane nadalje utvrđuju da redovno godišnje održavanje uređaja za 
centralno grijanje i pripremu tople sanitarne vode obuhvaća jedan  „veliki“ servis u 
kojem su obuhvaćeni sljedeći radovi: 
 
1. Pregled i čišćenje uređaja od prašine 
1.1 Plamenika 
1.2 Elektroda za paljenje 
1.3 Detektora plamena 
1.4 Pripalnog plamenika (za starije uređaje) 
1.5 Kola ventilatora (fasadni uređaj) 
1.6 Pranje primarnog plamenika od čađe 
1.7 Kemijsko čišćenje izmjenjivača sanitarne vode 
1.8 Kemijsko čišćenje izmjenjivača centralnog grijanja 
 
 
2. Provjera i podešavanje uređaja i sistema 
2.1 Ekspanzione posude 
2.2 Kontrola nepropusnosti plina u uređaju te spoju na mjereni dio plinske instalacije  
2.3 Kontrola tlaka vode u sistemu grijanja 
2.4 Odzračivanje sistema grijanja na radijatorima (u slučaju potrebe) 
 
 
I jedan „Mali“ servis u kojem su obuhvaćeni sljedeći radovi: 
 
1. Pregled i čišćenje uređaja od prašine 
1.1 Plamenika 
1.2 Elektroda za paljenje 
1.3 Detektora plamena 
1.4 Pripalnog plamenika (za starije uređaje) 
1.5 Kola ventilatora (fasadni uređaj) 
1.6 Mehaničko čišćenje primarnog plamenika od čađe 
 
2. Provjera i podešavanje uređaja i sistema 
2.1 Ekspanzione posude 
2.2 Kontrola nepropusnosti plina u uređaju te spoju na mjereni dio plinske instalacije  
2.3 Kontrola tlaka vode u sistemu grijanja 
2.4 Odzračivanje sistema grijanja na radijatorima (u slučaju potrebe) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



čl 3. 
 
 
Ovim ugovorom naručitelj naručuje, a izvođač u cijelosti preuzima izvođenje radova 
koji su kao predmet ovog ugovora utvrđeni u čl. 1. i čl. 2. istoga. Izvođač se obvezuje 
ugovorene radove obaviti stručno i kvalitetno, u skladu s ovim ugovorom, 
standardima i normativima, propisima i pravilima struke te u dogovorenim rokovima, 
a naručitelj se obvezuje u rokovima i na način utvrđenim ovim ugovorom naručeno 
platiti u cijelosti. 
 
 

čl 4. 
 
 

Cijena radova dvogodišnjeg održavanja iznosi 800,00 Kn s PDV-om ( „mali“servis 
300,00 kn i „veliki“ servis 500,00 kn). Za ugovoreno, izvođač se obvezuje naručitelju 
ispostaviti račun sa uključenim PDV-om nakon svakog napravljenog servisa. 
Naručitelj se obavezuje ugovorenu cijenu uplatiti na žiro račun izvođača do datuma 
navedenog na računu.  
Naručitelj je suglasan da ukoliko u ostavljenom roku ne uplati ugovorenu cijenu, 
obveze i svaki oblik odgovornost izvođača preuzetih ovim ugovoru prestaju u cijelosti 
istekom idućeg dana, računajući od dana dospjelosti plaćanja. 
 
 

čl. 5. 
 

 

Eventualno potrebni rezervni dijelovi kod samog servisa nisu obuhvaćeni ovom 
cijenom (osim potrošnog materijala kao što su brtve, kudelja, paste, kiselina za 
čišćenje …)  
Tijekom obavljanja servisa radovi oko ugradnje tih dijelova su obuhvaćeni ovom 
cijenom. Rezervni dijelovi naplaćuju se prema važećem Vaillantovom cijeniku.  

 

 
čl. 6. 

 
 

Popravci kao i rezervni dijelovi van ugovorenih servisa naplaćuju se prema važećem 
cijeniku.  

 
čl. 7. 

 
 

Termini izvođenja radova vršit će se prema našoj evidenciji telefonskim pozivom ili 
drugim načinom informiranja, a obim izvršenih radova naručitelj će potvrditi potpisom 
radnog naloga nakon završenih radova. 

 

 

 



čl. 8 
 

 

Naručitelj se obvezuje omogućiti izvođenje radova u roku od 10 dana od dana 
primljene obavijesti za izvođenje radova.   
 

 

čl. 9. 
 
 

Naručitelj će u slučaju eventualnog kvara aparata imati prioritet u popravku. Izvođač 
se obvezuje intervenirati u roku od 24 sata od prijave kvara.  

 

 
čl. 10. 

 
 

Ovaj ugovor se automatski obnavlja svake druge godine ukoliko nije otkazan po 
jednoj od ugovorenih strana pismenim putem najmanje mjesec dana prije isteka 
ugovora.  
 
 

čl. 11. 
 
 

Svi eventualni sporovi rješavati će se  mirnim putem. Usuprotnom, za iste je 
nadležan sud u Zagrebu.  
 
 

čl. 12. 
 
 
Ovaj ugovor sklopljen je u dva istovjetna primjerka od kojih se svaki smatra 
izvornikom s time da svakoj ugovornoj strani pripada po jedan primjerak. 
 
 
 
 
 
U Zagrebu,  _________________ 
 
 
 
  
 
Za  MONT-RA d.o.o.        Naručitelj: 
 
 
_______________        ______________ 


